REGLAMENTO
!Oficina de Violencia Intrafamiliar
CLORINDA

Art. 1°: De la OVI. La Oficina de Violencia Intrafamiliar en la ciudad de Clorinda tendra
jurisdiccion en toda la ciudad, dependiendo en forma directa del Juzgado en lo Civil, Comercial y

del Trabajo de la Segunda Circunscripcion Judicial.

Art. 2°: Del horario de atencion. La Oficina funcionara durante las veinticuatro horas del dia,

todos los dias del afio.

Art. 3°: De sus funciones. La Oficina tendré a su cargo:

a) Recibir las denuncias de los afectados por hechos de violencia intrafamiliar, labrandose en cada
caso las actas correspondientes y las actuaciones que corresponda.

b) Orientar a las personas acerca de cudles son los cursos de accion posibles en cada caso,
formulando en su caso las pertinentes derivaciones por escrito.

c¢) Disponer la realizacion de los exdmenes médicos, psicologicos, psiquiatricos y/o sociales que
resulten necesarios en cada caso.

d) Realizar el seguimiento de cada caso con informacion permanente al Juez que haya adoptado la
medida.

e) Facilitar el traslado de las personas desde y hacia la Oficina y los Servicios Médicos y
asistenciales, coordinando su tarea, cuando asi corresponda, con las Defensorias Oficiales,
Asesorias de Menores y Fiscalias de Primera Instancia.

f) Ofrecer informacion vinculada con la problematica de la Violencia intrafamiliar en el ambito de
la ciudad de Clorinda.

g) Elaborar las estadisticas que permitan conocer el movimiento de la Oficina, la cantidad de casos

presentados, casos resueltos, casos no resueltos y casos en tramite.

?Art. 4°: Del funcionario a cargo de la Oficina. A cargo de la Oficina estard un/a empleado/a que
acredite tener conocimientos especializados en Servicio Social, quién tendra la categoria que
determine el Superior Tribunal de Justicia. Sera el Responsable de la Oficina, y sera enlace con las
demads estructuras judiciales, y con las fuerzas de seguridad, de asistencia y salud cuya intervencion

requiera en cada caso.

1 Aprobado por Acuerdo N° 2955 punto 6° del 15/11/2017.-
2 Modificado por Resolucién N° 05/18 Sup. del 07/02/2018.-



Art. 5°: De los profesionales y empleados/as de la OVI. La Oficina de Violencia Familiar contara
con un Psicologo permanente, un Médico de Guardia y el personal administrativo y técnico que
disponga el Superior Tribunal de Justicia. En todos los casos, estardn sometidos a las disposiciones
del Reglamento Interno para la Administracion de Justicia.

Durante los periodos de feria judicial, deberd garantizarse la presencia de los profesionales antes

citados.

*Art. 6°: De los turnos de atencién. La Oficina de Violencia Familiar atendera al publico en
horario matutino de Lunes a Viernes de 07,30 a 12,30 horas.

Fuera de esas franjas horarias, el o la Responsable de la Oficina, debera disponer de un personal en
guardia pasiva, que se encuentre en condiciones de recibir denuncias, en horario inhébil, como asi
también en dias inhabiles y feriados. Las guardias pasivas seran rotativas, entre el personal de la

Oficina.

Art. 7°: Del tramite administrativo en la Oficina. Confeccion de cada legajo. De cada consulta
efectuada se confeccionard un legajo en el que quedaran archivadas las constancias labradas en la
Oficina.

Si el presentante optase por una derivacion judicial, en el legajo correspondiente quedaran
archivadas las copias y los originales seran derivados a la dependencia que corresponda. Si el
presentante optase por una derivacion no judicial, quedardn en el legajo correspondiente archivadas

las constancias originales, dejandose asentada la derivacion que se efectie en el caso.

Art. 8°: Del ingreso de la consulta. La persona podra acceder a la atencion de la Oficina en forma
directa o derivada.

Si fuere derivada, en lo posible, se facilitard su traslado a la sede de la oficina desde el lugar en el
que se encuentre. Para ello, se podra disponer de los recursos existentes en el Juzgado en lo Civil,
Comercial y del Trabajo de la Segunda Circunscripcion Judicial, en el Juzgado de Paz de Clorinda,
Secretaria de Gobierno o requerirse la colaboracion de la Policia Provincial.

Una vez recibida la presentaciéon en la Oficina, se dard intervencion al Juzgado en lo Civil,

Comercial y del Trabajo de la Segunda Circunscripcion Judicial para la atencion del caso.

Art. 9°: De la recepcion del relato. Una vez presente la persona en la sede de la Oficina, se
dispondra la recepcion de su relato, diligencia que sera realizada por la Responsable de la Oficina o

agente administrativo que designe.

3 Modificada por Resolucion N° 81/18 (Sup.) del 01/03/2018.-



Cuando se trate de personas menores de edad segiin el Cddigo Civil, deberd darse intervencion
inmediata al Asesor de Menores e Incapaces de Primera Instancia o el subrogante legal.

Deberd informarse a la persona que si de su relato surgiera la posible comision de un delito de
accion publica se dard intervencion al Juez de Instruccion y Correccional competente y se la pondra
en conocimiento de las clases de acciones existentes segun lo establecido en el Codigo Penal.
Asimismo, sobre la base de lo que surja de ese relato se le informara acerca de las posibles
alternativas a adoptarse.

Si la persona afectada, en aquellos casos de hechos que pudieran constituir delitos dependientes de
instancia privada, no deseara instar la accion penal, el informe que se hubiere efectuado quedara
reservado en la Oficina. Si deseara instar la accidon penal, se la derivara al Juzgado de Instruccion

competente que por turno corresponda.

Art. 10°: De la modalidad de la entrevista. La entrevista sera llevada a cabo por la responsable
del area o quien designe, sin perjuicio de la intervencion del Juez en lo Civil, Comercial y del

Trabajo de la Segunda Circunscripcion Judicial cuando asi lo consideren.

Art. 11°: De los abusos sexuales. En el caso de mencionarse la existencia de un hecho que pudiera
constituir un delito de abuso sexual, a pedido del o la interesado/a, del que se dejara la debida
constancia, se dispondra una constatacion médica en el acto, por parte de los/las integrantes del
Servicio Médico Forense.

Si se presentaran personas victimas menores de edad o incapaces segun el Codigo Civil, que no
estuvieran acompanadas por sus padres o representantes legales, podra realizarse la constatacion
médica pertinente, previa intervencion al/la Asesor/a de Menores e Incapaces de Primera Instancia o

el subrogante legal.

Art. 12°: De los informes. Una vez obtenidos los informes resultantes de las intervenciones que se
mencionan en los parrafos precedentes -los que formaran parte del documento del caso junto con el
acta en la que conste el relato recibido y el formulario que contenga los datos filiatorios de la
persona-, se procederd a dar intervencion al Juez en lo Civil, Comercial y del Trabajo de la Segunda

Circunscripcion Judicial para que adopte las medidas que correspondan.

Art. 13°: De la derivacion a la justicia penal. Si del relato surgiera la posible comision de un
delito de accion publica, se remitirdn al Juzgado de Instruccion que se encuentre de turno, las
constancias labradas en la Oficina junto con los informes pertinentes. La copia de las constancias

quedaré en la Oficina para su posterior seguimiento.



Art. 14°: De la derivacion al juez ya interviniente. En el caso de que a raiz del o los hechos
relatados surgiera que ya existe la intervencion de un/a Juez/a, la derivacion se hard directamente a

éste.

Art. 15°: De la colaboracion de las fuerzas de seguridad. Las autoridades de la Oficina podran

requerir la colaboracion de las fuerzas de seguridad en los casos que lo consideren necesario.

Art. 16°: De las comunicaciones a la Oficina. Los/as magistrados/as del fuero civil y penal
pondran en conocimiento del Juzgado en lo Civil, Comercial y del Trabajo de la Segunda
Circunscripcion Judicial y de la Oficina las resoluciones que se adopten en los casos de violencia

Intrafamiliar de la Jurisdiccidn de ésta oficina.

Art. 17°: De la confidencialidad de los casos ingresados. La informacion recibida en la Oficina

tendra caracter reservado y s6lo podra ser suministrada a la autoridad judicial requirente.

Art. 18°: Del seguimiento de los casos. De los casos ingresados a la Oficina se realizard un
posterior seguimiento del tramite otorgado a cada uno de ellos, dejandose constancia en el legajo
correspondiente, a los fines estadisticos, de las disposiciones y resoluciones comunicadas por los/las
magistrados/as intervinientes, como asi también de las medidas adoptadas por autoridades no
judiciales.

El seguimiento se llevard a cabo en forma periddica, no pudiendo exceder el primer control las 72
horas y, luego, segun las caracteristicas del caso, en forma mensual hasta que se adopte una medida

judicial definitiva.

Art. 19°: De las estadisticas. La Oficina deberd realizar, en coordinacion con el Area de
Estadisticas del Superior Tribunal de Justicia, las estadisticas sobre casos recibidos, tramitados y
resueltos, con la frecuencia, modalidad y contenidos especificos que determine el Superior Tribunal

de Justicia.



